FiNor94 wellness nyereményjaték szabalyzata

Végleges valtozat « Kézzétéve: 2026. oktober 4. « Hatalyos: 2026. oktéber 5-t61

A FiNor94 Kft. nyilaszarécserét megrendel6 maganugyfelei kozott egy kétszemélyes wellnesspihenést sorsol
ki. A feltételeket teljesité Ugyfél az ajanlat szerinti eléleg befizetésével automatikusan részt vesz a jatékban.
Kulon jelentkezés, regisztracio vagy részvételi nyilatkozat nem szikséges. A szabalyzat elvalaszthatatlan
része az 1. melléklet szerinti adatkezelési tajékoztato.

1 A szervez6 és a jaték elérheté6sége
1.1. Szervezd és adatkezel6: FiNor94 Korlatolt Felel§sségl Tarsasag (a tovabbiakban: Szervez6).

e Székhely: 1188 Budapest, Benjamin utca 8/A.

e Cégjegyzékszam: 01-09-276271.

e Addszam: 25457234-2-43.

» Ugyintézési e-mail: info@finor94kft.hu.

« Ugyintézési telefon: +36 20 419 4000.

¢ Bemutatoterem: 1212 Budapest, Il. Rakéczi Ferenc Ut 151.
e Weboldal: https://finor94kft.hu/.

1.2. A szabalyzat és az adatkezelési melléklet a Szervez6 weboldalan, a nyereményjaték tajékoztatdjabol
elérhetd hivatkozason olvashatoé és letolthetd, tovabba e-mailben kérhet6. A Szervezd az ajanlatban vagy az
ahhoz kapcsolodé tajekoztatoban, az el6leg megfizetése el6tt hozzaférhetdvé teszi a feltételeket. A jaték
indulasakor mar nyitott, érvényes ajanlattal rendelkezd tgyfeleket a Szervez6 e-mailben, a szabalyzat
elérhet6ségével tajékoztatja. A kbzésségi médias megjelenések és a weboldali hirdetések a jaték
ismertetésére szolgalnak.

1.3. A jatékhoz kilon részvételi dij, emelt ar vagy a nyerési esélyért felszamitott felar nem kapcsolédik. A
nyilaszarécserét a Szervez0 a szokasos Uzleti feltételeivel és arazasaval kinalja. A részvétel nem jelent
hirlevél-feliratkozast vagy reklamcéll adatkezelési hozzgjarulast.

2 Id6tartam és sorsolasi helyszin

¢ Részvételi id6szak: 2026. oktdber 5. 00:00 — 2026. november 30. 23:59.

¢ Résztvevdi lista ellenérzése: 2026. december 1-9.; végs6 lezarasa a sorsolas el6tt.

¢ Sorsolas: 2026. december 10. 10:00.

e Sorsolas helye: a Szervezd bemutatéterme, 1212 Budapest, Il. Rakdczi Ferenc ut 151.

2.1. Az id6pontok magyarorszagi helyi id6é szerint értend6k. A részvétel szempontjabol az ajanlat szerinti elsé
el6leg teljes 6sszegének beérkezése szamit. Banki atutalasndl a Szervez6 szamlajan térténd jovairas, mas
elfogadott fizetési modnal a bizonylatolt atvétel id6pontja iranyado.

2.2. A kezdés el6tt teliesen medfizetett, illetve a zaras utan teljesitett elsé el6leg nem jogosit részvételre. Ha az
elsé el6leg megfizetése a kezdés elbtt részletekben megkezdddétt, a munka akkor jogosit, ha az elsé el6leget
az ajanlatban meghatarozott teljes dsszegre kiegészit6 utolso részlet a jatékidészakban érkezik be. Kordbban
mar teljes egészében befizetett elsé el6leghez tartoz6 késdbbi részlet vagy végszamla kifizetése nem
keletkeztet Uj részvételt.

3 A résztvevok kore

3.1. Részt vehet minden, a jogosultsag keletkezésekor 18. életévét betdltdtt természetes személy, aki sajat
nevében, magancélra rendeli meg a 4. pont szerinti munkat, és teljesiti e szabalyzat feltételeit (a tovabbiakban:
Jatékos). Gazdasagi tarsasag, mas szervezet vagy vallalkozéi min6ségben eljaré egyéni vallalkozé nem vehet
részt.

3.2. Kizartak a Szervez6 tulajdonosai, vezet§ tisztségvisel6i, munkavallaléi, a jaték el6készitésében vagy
lebonyolithsaban kdzrem(ikodék és e személyek Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerinti kozeli
hozzatartozéi.
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3.3. A feltételeket teljesitd Uigyfél részvétele automatikus. A nyertes a nyereményt visszautasithatja. A jatékban
valo részvétel nem korlatozza a Jatékos fogyasztéi vagy adatvédelmi jogait.

3.4. A Jatékos a jatékbol barmikor, indoklas nélkil kimaradhat az info@finor94kft.hu cimre kuldott e-mailben. A
kimaradas a megrendelését, annak feltételeit és arat nem érinti. A kimaradast kdvetéen a Szervez§ a Jatékos
adatait jatékcélra nem kezeli tovabb.

4 Jogosité megrendelés és el6legfizetés

4.1. Jogosité munka a Szervez6t6l megrendelt, beépitést is tartalmazé nyildszarécsere, amelynek
kedvezmények utani teljes ellenértéke legalabb brutté 500 000 Ft, és amelyhez az ajanlatban elGirt elsé el6leg
telies dsszege a 2. pont szerinti id6szakban beérkezik. A teljes ar elézetes megfizetése is teljesiti az

el6legfizetési feltételt.

4.2. Az értékhatar a nyilaszarok és az adott cseréhez kdzvetlenil kapcsolodé, az ajanlatban szereplé munkak
egyuttes bruttd ara. lde tartozhat a bontas, beépités, elszallitds, parkanyozas és kapcsolddd helyreallitas.
Onallo, beépités nélkiili termékvasarlas, javitas vagy mas felljitdsi munka nem jogosit részvételre.

4.3. Az 500 000 Ft a jogositdé munka teljes értéke, nem az el6leg 6sszege. Az ligyfél a Szervezd érvényes
ajanlatat az abban foglalt feltételek szerint az el6leg befizetésével fogadja el; a jatékban valé részvételhez
kilén szerz6dés vagy részvételi nyilatkozat alairdsa nem sziikséges. A korabban kiadott, a fizetéskor még
érvényes ajanlat is jogosithat részvételre.

4.4. A beépitésnek nem kell a jatékidészakban elkészilnie. A Szervez6 teljesitési késedelme dnmagéaban nem
szlnteti meg a részvételt.

5 Esélyek és a feldarabolas kizarasa

5.1. Egy Jatékos minden kulénb6z6 munkavégzési cimen végzett, dnalléan jogositdé munkaval egy sorsolasi
esélyt kap. Minden munkénak kulon teljesitenie kell az értékhatart és az el6legfizetés hataridejét. Kilonbdz8
munkavégzési cimek 6sszege nem vonhaté 6ssze az értékhatar eléréséhez. A magasabb rendelési 6sszeg
6nmagaban nem ad tdbb esélyt.

5.2. Ugyanazon Jatékos ugyanazon tényleges munkavégzési helyszinhez tartoz6 nyilaszarécseréje egy
munkanak szamit. Az ablakonként, emeletenként vagy munkafazisonként kiallitott ajanlatok, a tébb
el6legbizonylat és a cim eltérd irAsmddja nem tobbszorozik az esélyt. Az 6sszetartoz6 munka értékét egyuitt
kell vizsgalni, de az értékhatarba csak azoknak az ajanlatoknak az értéke szamit bele, amelyek elsé el6lege a
jatékidészakban teljesilt. A jatékiddszak el6tt vagy utan el6legfizetéssel elfogadott ajanlat értéke nem
szamithat6 be. Egy haromemeletes haz egy ugyfél altal megrendelt ablakcseréje igy tébb ajanlat esetén is egy
esélyt jelent.

5.3. Kulénboz6 Jatékosok egymastol fliggetlen, tényleges sajat megrendeléseit 6nmagaban a kézés épiletcim
miatt nem vonjak 6ssze. Ugyanannak a munkanak vagy ugyanazon el6legnek a tébbszorés beszamitasa
azonban tilos. T6bb maganszemély kbzés megrendelésénél egy jogositdé munkahoz egy esély tartozik, amely
az ajanlaton els6ként megnevezett, részvételre jogosult megrendel6hoz keriil. A nyertesnek a megrendeld
minésil, nem az eltérd nevd atutald.

5.4. A Szervez6 a jogosultsagot a sajat CRM-jében tarolt ajanlatok és fizetési bizonylatok alapjan ellendrzi,
majd Google Tablazatban régziti a jogosit6 munkakat. A tablazat mezdéi: sorszam, név, e-mail-cim,
telefonszam, ajanlatszam, el6leg befizetve, befizetés datuma. Egy sor egy esély. Az 6sszetartoz6 ajanlatok
ugyanahhoz a sorhoz rendelhetdk; a cim és az 6sszeg a forrasadatokbdl ellenérizhetd. A sorsolashoz
végleges, egyedi sorszamokat rendelnek az érvényes sorokhoz.

5.5. A Szervez0 a feltételek teljestuilésének ellen6rzését kdvetben, legfeljebb 6t munkanapon beliil e-mailben
visszaigazolja a részvételt. A végleges sorsolasi sorszamot legkésébb a sorsolas el6tt megkdildi. A Jatékosnak
nem kell valaszolnia. A jogosultsagot nem érinti a Szervez6 nyilvantartasi vagy értesitési hibaja; azt a
Szervezd kijavitja.

5.6. A sorsolas id6pontjaig visszamondott vagy érvénytelenné valt megrendelés, illetve az értékhatar ala
csokkentett munka nem jogosit részvételre. Ha a nyertes vagy a potnyertes a sorsolast kdvetéen, de a
nyeremény atadasa elétt elall a jogositdé megrendeléstdl, azt felmondja, vagy a munkat az értékhatar ala
csokkenti, a nyereményre nem jogosult, és a nyeremény a 9.4. pont szerint a soron kdvetkez6 pétnyertest illeti.
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Ha a valtozas kizarélag a Szervez6 szerz8désszegéséhdl ered, emiatt a Jatékost nem érheti hatrany. A mar
atadott nyeremény értékét az atadas utan gyakorolt jogszer(i fogyasztoi igény miatt nem kdvetelik vissza.
Igazolt visszaélés esetén a kizarast konkrét indokkal kozlik; javithato elirdsnal harom munkanapos helyesbitést
biztositanak.

6 A nyeremény tartalma és értéke

6.1. Egy nyertes egy 3 napos, 2 éjszakas wellnesspihenésre jogositdé ajdndékutalvanyt nyer két felnétt részére
a Templomvolgy Resortba, teljes ellatassal. A megvésérolt nyereménycsomag bruttd ara 229 900 Ft. A
csomagot a Szervez§ kifizette. A nyeremény nem pénznyeremény, készpénzre nem valthaté és nem bonthato
tobb kilon tartézkodasra.

6.2. A szallashely cime: 3082 Matrakeresztes (Pasztd), Tothegyes Ut 54. Weboldala: https://templomvolgy.hu/;
foglalasi telefon: +36 32 460 460. A nyertes a szallashellyel kbzvetlenil egyezteti a foglalast.

6.3. A nyeremény tartalma:

* két éjszaka két felnbttnek egy erdére nézd foldszinti lakosztalyban;

« teljes ellatas: reggeli, ebéd és vacsora a két éjszakas csomag részeként;

 reggelinél az ajanlat szerinti hideg reggeli és narancslé, valamint fejenként reggelinként egy vélaszthaté tea
vagy illy kavé;

* haromfogasos ebéd: leves, f6étel, desszert; haromfogasos vacsora: el6étel, f6étel, desszert;

¢ pezsgd vagy prosecco bekészités érkezéskor;

e panoramaszauna korlatlan hasznalata 15:00-22:00 k&z6étt, szaunaleped6vel és ill6olajokkal;
wellnesspapucs és furd6kontds bekészitése;

e szabadtéri, négyévszakos jacuzzi korlatlan hasznalata 0:00-24:00 kozott;

e parkolas a zart udvarban, WiFi és a tartozkodas idegenforgalmi adoja.

6.4. A csomagban foglalt étkezésekért és azok szervizdijaért a nyertes kulén nem fizet. A 10% szervizdij
kizarélag a csomagon felll, 6nkéntesen megrendelt étel- és italfogyasztashoz kapcsolédik, annak el6zetesen
kozolt feltételei szerint. A nyeremény atvétele vagy a csomag igénybevétele nem tehet6 tovabbi kételezé
széllas-, étkezési, kezelési vagy adminisztracios dij megfizetésétdl fliggbve.

6.5. A nyeremény nem tartalmazza az oda- és visszautazast, a csomagban megjeldlteken felili italokat, a
minibar fogyasztasat, az extra étkezéseket, a kerékpéarbérlést, az elektromosaut6-toltést és mas kilon rendelt
szolgaltatast. Ezek, valamint tovabbi vendégek koltségét a nyertes maga viseli. A fizetds kiegészitések
igénybevétele nem feltétele a nyeremény felhasznalasanak.

7 Felhaszndlas és foglalas

7.1. Az utalvany 2027. januar 4. és 2027. majus 31. kdzotti tartdzkodasra hasznéalhato fel, el6zetes foglalassal,
a szallashely szabad kapacitasa szerint. Bejelentkezés az érkezés napjan 15:00-tél, kijelentkezés a tdvozas
napjan 11:00-ig. A harom nap két éjszakat jelent. Konkrét hétvége vagy mas kivalasztott id6pont rendelkezésre
alldsa nem garantalt.

7.2. A Szervez6 az atadaskor az utalvannyal egyiitt megkildi a foglalashoz szilkséges adatokat. A nyertes a
foglalaskor megismeri az adott foglalas médositasi és lemondasi feltételeit. Az utalvany vagy a szallashely
szabalyai nem sz(ikithetik utélag a jelen szabalyzatban meghirdetett nyereményt, és nem irhatnak elé
el6zetesen el nem mondott, kételez6 csomagdijat.

7.3. A nyertes szabadon valasztja meg nagykoru Gtitarsat. A nyereményre valo jogosultsagot a sorsolas és az
értesitési sorrend hatarozza meg; a visszautasitott nyeremény a soron kdvetkezé poétnyertest illeti. A wellness
a szallashely hazirendje szerint vehet6 igénybe; a csomag nem biztosit kizarélagos hasznalatot.

7.4. Ha a nyertes kell6 id6ben kezdeményezett foglalasa ellenére a teljes felhasznalasi id6szakra egyetlen
igénybe vehet6 id6pont sem biztosithato, a Szervez8 kdzremikodik a felhasznélds meghosszabbitasaban

vagy a nyertessel egyeztetett, legalabb azonos értékii és rendeltetési helyettesitdé szolgaltatas biztositasaban.
A Szervez6 hibajabdl késedelmes atadas miatt a nyertest nem érheti hatrany.
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8 Sorsolas és dokumentalas

8.1. A Szervezd a sorsolas el6tt ellendrzi és lezérja a jogosult résztvevék tablazatat. Az érvényes sorokat 1-t6l
N-ig folyamatos, egyedi sorszammal latja el; N az 6sszes érvényes esély szama. A tablazat lezart valtozatat
meg0brzi. A sorsolas alatt a sorszamokhoz tartoz6 megrendelés és személy nem valtoztathaté meg.

8.2. A sorsolas véletlenszam-generator alkalmazassal torténik, amely a beallitott 1-N egész szamtartomany
minden szamat azonos eséllyel valaszthatja ki. A sorsoléba Uigyfélnevet, elérhet6séget vagy ajanlatot nem
toltenek fel. Minden jogosité munka egy esély; tobb kiilonb6z6 cimen jogosité munkaval rendelkezé
személynek ennek megfelel6en tébb esélye van.

8.3. Az elsd érvényes huzés a nyertest, a kdvetkezd érvényes hlazas az elsd pétnyertest, a harmadik a
masodik pétnyertest jeldli ki. Mindharom kivalasztas ugyanazon sorsolasi alkalommal torténik. Ha a generéator
mar kivalasztott személyhez tartozé barmely sorszamot ad, az eredményt és a megismétlés okat rogzitik, majd
0j szamot hlznak. igy ugyanaz a személy nem lehet egyszerre nyertes és pétnyertes.

8.4. Ha csak két jogosult személy van, egy nyertest és egy pétnyertest jeldlnek ki; egy jogosult személy esetén
6 a nyertes. Jogosult személy hianyaban a sorsolas eredménytelen. A nyeremény odaitéléséhez mas
minimum résztvevészam nincs.

8.5. A sorsolason a lebonyolit6 és két tanu vesz részt. Jegyz8kodnyv készil a helyrél, idépontrdl, jelenlévékrdl,
személyek és esélyek szamardl, a lezart lista azonositasarol, az alkalmazas nevérél és bedllitasairdl, minden
hazasrol és esetleges ismétlésérdl, valamint a végleges sorrendrél. A jegyz6konyvet a lebonyolité és a két
tanu alairja. Az eredményt és a jogosultsagot ember ellenérzi.

8.6. A bedllitasokrdl és a huzasok teljes folyamatardl telefonnal folyamatos videofelvétel késziil. A felvétel a
sorsolo fellletét és a sorszdmokat mutatja; az tgyféllista, személynevek, cimek, e-mail-cimek és
telefonszamok nem szerepelhetnek rajta. Személyek arca és hangja nem szilkséges a dokumentalashoz. El
kozvetités nincs; a felvételt a Szervezd bizonyitasi célra 6rzi, nem teszi kozzé automatikusan.

9 Ertesités és a pétnyertesek sorrendje

9.1. A Szervez0 a nyertest a sorsolas napjan a megrendeléshez megadott e-mail-cimén és telefonon is
megkeresi. Az értesités tartalmazza a nyereményt, a valasz médjat, pontos hataridejét és a valaszhiany
kovetkezményét. A telefonos megkeresés idépontjat és eredményét feljegyzik; hangrbégzités nincs.

9.2. A valaszadas hatarideje az els6, helyes elérhetéségre kildott e-mailes értesités vagy a sikeres telefonos
értesités napjat kovet6 naptdl szamitott tiz naptéri nap, a tizedik nap 23:59-ig. Valasz adhat6 e-mailben, a
telefonbeszélgetés soran vagy visszahivassal. December 10-i értesités esetén a hataridé december 20. 23:59.
A poétnyertes hataridejét a sajat elsé értesitésétdl kell szamitani.

9.3. Ha a Jatékos a 9.2. pont szerinti hatarid6 6tddik napjanak végéig nem valaszol, a Szervezd emlékeztetd
megkeresést kiild. Az emlékezteté nem indit Uj hatarid6t. Téves cimzés, hibas tarcsazas vagy igazoltan
kézbesitetlen e-mail nem inditja el a tiz napot. Ha az e-mail kézbesitetlen és telefonon sem sikeril az
értesités, a Szervez6 az els6 megkereséstdl tiz naptari napon at, legalabb harom kildn napon megkisérli az

elérést; ennek eredménytelensége esetén dokumentaltan elérhetetlennek mindsiti a nyertest.

9.4. Lemondas, a 9.2. pont szerinti valaszhiany, dokumentalt elérhetetlenség, az 5.6. pont szerinti eléllas vagy
igazolt jogosulatlansag esetén két munkanapon beliil az elsd, majd szikség esetén a masodik pétnyertest
értesitik. Rajuk ugyanezek a szabalyok vonatkoznak. A masodik pétnyertes utan nincs tovabbi pétsorsolas. Ha
egyikiknek sem adhat6 at a nyeremény a szabalyzat szerint, a Szervez6 az atadas nélkili lezarast és okat
jegyz6konyvezi, a lezaras tényét kdzzéteszi.

10 Atadas és eredménykozlés

10.1. Az elfogadas és a jogosultsag ellenérzése utan a Szervez6 tiz munkanapon belil dijmentesen atadja az
utalvanyt elektronikus Gton vagy egyeztetett személyes atvétellel. A nyertes megadja az atadashoz
ténylegesen sziikséges adatokat. A személyazonosség €s a nagykoruUsag ellenérizhetd; okmanymasolatot
fészabaly szerint nem kérnek és nem tarolnak.

10.2. Ha az elfogadast kovetéen a nyertes az atadashoz nélkulézhetetlen adatot vagy kdzremiikddést nem
biztositja, a Szervez6 kiilon értesitésben tiz naptari napos pothataridét ad, és kdzli a mulasztas
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kovetkezményét. Eredménytelen hatarid6é utan a kdvetkezd pétnyertes értesithetd. A Szervezdnek felrohat6é
technikai, értesitési vagy atadasi hiba nem okozhatja a nyeremény elvesztését.

10.3. Az elfogadas és jogosultsagellendrzés utan két munkanapon belll a nyertes sorsolasi sorszamat a
Szervez8 weboldalan és kozosségi fellletein kbzzéteszi. Teljes név, teleplilés, fénykép, vide6 vagy nyertesi
nyilatkozat kizarélag kilon, 6nkéntes hozzajarulas alapjan publikalhatd; ez nem feltétele az atvételnek. A tdbbi
résztvevd listaja nem nyilvanos.

10.4. A Szervez6 teljesiti a nyereményjuttatassal kapcsolatos, jogszabaly szerint 6t terhel6 addzasi, bevallasi
és bizonylatolasi kotelezettségeket. A nyertestdl az atvétel feltételeként nem kér addelblegnek, regisztraciés
vagy adminisztracios dijnak nevezett befizetést. Addzasi adatot csak tényleges jogszabdlyi sziikségesség
esetén, a cél és a jogalap kozlésével kér.

11 Felel6sség és a szabalyzat médositasa

11.1. A Szervez6 felel a jaték e szabdlyzat szerinti lebonyolitdséért és a meghirdetett nyeremény
biztositasaért. A szallashely a vendéglatast sajat hazirendje szerint teljesiti. A szabalyzat nem zérja ki a
Szervezd vagy a széllashely jogszabalyon alapul6 felel§sségét és a nyertes igényérvényesitését.

11.2. A szabalyzat objektiven indokolt okbdl, példaul jogszabalyvaltozas, igazolt technikai hiba vagy
elharithatatlan akadaly miatt, csak a sziikséges mértékben médosithatd. Modositas nem vonhatja el
visszamendleg az érvényesen megszerzett részvételt vagy nyereményt, és nem szolgalhat a nyeremény
atadasanak elkertlésére. Alacsony részvétel 6nmagaban nem indokolja a jaték visszavonasat.

11.3. A médositast annak okaval, datumaval és kovetkezményeivel a szabalyzat elérhet6ségi helyén
kozzéteszik, az érintett résztvevlket e-mailben tajékoztatjak, a kordbbi valtozatot megdérzik. Elharithatatlan
szolgéltatasi akadalynal a Szervez§ a nyertessel egyeztetett Uj idépont vagy legalabb egyenérték(i megoldas
biztositasaban mikddik kdzre; alacsonyabb értékl nyereményt egyoldalian nem adhat.

11.4. A jatékot a FiNor94 Kft. szervezi; azt a Facebook, az Instagram és a Meta nem tamogatja, nem szervezi
és nem kezeli. A részvételhez nem szilkséges kovetés, kedvelés, megosztas, ismerés megjeldlése vagy
értékelés irdsa. A jatékosok adatait a jaték alapjan nem toltik fel hirdetési célkdzonségbe.

12 Panasz és jogérvényesités

12.1. Panasz az info@finor94kft.hu cimen, a +36 20 419 4000 telefonszamon vagy a Szervez§ székhelyére
(1188 Budapest, Benjamin utca 8/A) cimzett levélben tehetd. A szdbeli panaszt azonnal megvizsgéljak és
lehet&ség szerint orvosoljak; ha ez nem lehetséges vagy a fogyasztd nem ért egyet, a jogszabaly szerinti
jegyz6konyvet veszik fel. Az irasbeli panaszt harminc napon beliil, igazolhaté médon, érdemben
megvalaszoljak; az elutasitast indokoljak.

12.2. A fogyaszt6 az ugy jellegének megfelel6 fogyasztovédelmi hatésaghoz, a lakéhelye vagy tart6zkodasi
helye szerint illetékes, illetve a Szervezd székhelye szerint illetékes békéltetd testilethez, valamint birésdghoz
fordulhat. A Szervez§ székhelye szerint illetékes testilet: Budapesti Békéltetd Testilet, 1016 Budapest,
Krisztina krt. 99.; telefon: (1) 488-2131; e-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu. Panaszelutasitasnal a Szervez6
kozli az igénybe vehetd hatésag és békéltetd testilet jogszabaly szerinti elérhetéségeit. A Szervezd teljesiti a
békéltetd testileti egyiittmkodési kotelezettségét.

12.3. A jatékra a magyar jog iranyadé. A nyilaszarécserébdl eredd eldllasi, szavatossagi, jotallasi és mas
fogyasztdi jogokat a jaték nem korlatozza. Az adatvédelmi jogorvoslat részleteit az 1. melléklet tartalmazza.
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1. melléklet — Adatkezelési tajékoztaté

1 Adatkezel6 és a kezelés célja

Az adatkezel6 a FiNor94 Kft. (cégjegyzékszam: 01-09-276271; adoszam: 25457234-2-43), székhelye 1188
Budapest, Benjamin utca 8/A; e-mail: info@finor94kft.hu; telefon: +36 20 419 4000. A tajékoztato a 2026.
oktober 5. és november 30. k6z6tti nyereményjatékra vonatkozik. A megrendelések és szamlak eredeti
adatkezelése ettdl elkulonil.

A Szervez0 a sajat fejlesztéslii CRM-ben tarolt ajanlati, kapcsolattartasi és el6legfizetési adatokbdl allapitja
meg a jogosultsagot. Az adatokat a megrendel6 adta meg, illetve azok a megrendelés és fizetés soran
keletkeztek. A Szervez6 az (j jatékcélrol az el6leg megfizetése és a jatéknyilvantartasba torténé atvezetés
el6tt tajékoztatja az tgyfelet. A jatékhoz kiilén hozzajaruld nyilatkozatot nem kér.

2 Adatkorok és jogalapok

2.1. Jogosultsagellenérzés, nyilvantartas, sorsolas és értesités. Adatok: név, e-mail-cim, telefonszam,
ajanlatszam, elso6 el6leg teljesilésének ténye és datuma, sorsolasi sorszam; az ajanlatbél ellenérzott
munkavégzési cim és jogosito sszeg; ellendrzési eredmény, kapcsolattartasi és tajékoztatasi feliegyzések. A
tablazatba csak a szabdlyzat 5.4. pontjdban felsorolt mez6ket masoljék at; az ellen6rzéshez szilkséges tébbi
adat az eredeti nyilvantartasbél hozzéaférhetd.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont szerinti jogos érdek. A Szervez6 érdeke a meghirdetett vasarlasi
promocio teljesitése, a jogosult munkak azonos szabalyok szerinti beszamitasa, a tdbbszords elszamolas
megel6zése és a nyeremény igazolhato kiosztasa. A kezelés el6zetes tajékoztatassal, minimalis adatkorrel,
korlatozott hozzaféréssel és rovid megbrzéssel torténik. A Szervezl a sziikségességet és az érintetti
érdekekkel val6 egyensulyt 2026. oktdber 2-an kelt érdekmérlegelési tesztben dokumentélta; annak Iényegérdl
kérésre tajékoztatast ad.

2.2. Sorsolasi bizonyitékok és eredménykozlés. Adatok: sorszamok, hlizasi sorrend, az alkalmazas
bedllitasai és miikbdésének videdja, jegyz8kdnyv, a lebonyolité és tanlk neve és alairasa. Jogalap: GDPR 6.
cikk (1) f), az ellendrizhet6 sorsolas és az esetleges kifogasok tisztazasanak jogos érdeke. A videé nem
tartalmazza a résztvev6k névsorat vagy elérhetfségét; a tanuk és a lebonyolit6é arcat, hangjat nem sziikséges
rogziteni. A nyilvanos eredmény kizarélag a nyertes sorszadma, a meghirdetett nyeremény és a sorsolas
id6épontja.

2.3. Nyereményatadas. Adatok: a nyertes neve, kapcsolattartasi adatai, a jogosultsag ellenérzése, az
utalvany azonositdja, az elfogadas és az atadas igazolasa. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) b), az elfogadott
nyeremény teljesitéséhez sziikséges adatkezelés. A személyazonossag vagy életkor ellenérzésekor
okméanymasolatot f6szabdly szerint nem tarolnak. A nélkildzhetetlen dtadasi adatok hidnyaban az atadas nem
teljesithetd.

2.4. Szamvitel, ad6zas és panaszkezelés. Kizardlag az adott kdtelezettséghez sziikséges bizonylati,
azonosité és panaszadatok kezelhet6k. Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c), kildndsen a szamviteli, személyi
jovedelemado6-, addigazgatasi és fogyasztovédelmi jogszabalyok szerinti kbtelezettség. Adéazonosité jelet
nem kérnek minden résztvevétdl; a nyertestdl is csak igazolt jogszabalyi szikségesség alapjan.

2.5. Konkrét jogvita. A vitdhoz ténylegesen sziikséges adatok és bizonyitékok kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) f), a jogi igény érvényesitéséhez vagy védelméhez f(iz8d6 jogos érdek. Ez nem igazolja
minden résztvevd teljes adatallomanyanak altalanos, hosszabb megdérzését.

2.6. Név, fénykép vagy nyilatkozat reklamcélu kozzététele. Kizarolag kilon, 6nkéntes, a fellletet, adatkort
és meg0rzési id6t megjeldld hozzajarulas alapjan, GDPR 6. cikk (1) a). A hozzajarulas megtagadasa vagy
visszavonasa nem érinti a nyereményt. A részvétel nem engedélyez reklamlevél-kiildést, profilalkotast vagy
hirdetési célk6zénségbe torténd feltoltést.

FiNor94 Kft. « Nyereményjaték-szabalyzat | 6



3 Meg0rzési id6k

A nem nyertesek és a poétnyertesek jatéknyilvantartasa, a sorsolasi lista, a video, a jegyz6konyv és az
értesitési feliegyzések a végs6 nyereményéatadastol vagy az atadas nélkili lezarastol szamitott 90 napig
maradnak meg, majd torlik vagy vissza nem fejthetéen anonimizaljdk 6ket. A nyertes sorszamat tartalmazo
nyilvanos eredményt az atadast kdveté 90 napon belll eltavolitjak.

A nyertes atadasi Gigyintézésének adatai a felhasznalasi idészak végétél, 2027. majus 31-t6l szamitott 90
napig 6rizheték. A szamviteli bizonylatok legalabb 8 évig, az irasbeli fogyasztéi panasz és valasza 3 évig
6rzend6k. Az addzési iratoknal az alkalmazandd adoiigyi meg6rzési idd iranyadd. Konkrét jogvita esetén csak
a szikséges adatok Grizhet6k az eljaras és a kapcsol6do igényérvényesités indokolt idétartamaig, rendszeres
felulvizsgalattal.

A jatékadatok térlése nem érinti az eredeti ajanlatok, megrendelések és szamlak mas jogalap szerinti
meg6rzését. Hozzajarulasos kdzzétételnél a kilon tajékoztatbban meghatarozott id6 vagy a korabbi
visszavonas iranyadoé.

4 Hozzaférés és adattovabbitas

A személyes adatokhoz a Szervezd felhatalmazott Gigyintéz6i férnek hozza, feladatukhoz sziikséges
mértékben. A tanuk csak az ellenérzéshez sziikséges adatokat ismerhetik meg. A teljes résztvevdi tablazat
nem nyilvanos, és nem kerll a véletlenszam-generatorba. A telefonos felvételt a Szervez§ védett tarhelyre
menti, a telefonrél és az esetleges automatikus felhémésolatbdl eltavolitja; a hozzaférést korlatozza.

A Szervezd nevében, irdsbeli szerz8dés vagy elfogadott adatfeldolgozasi feltételek alapjan,
adatfeldolgozoként eljaré cimzettek:

¢ Marozsan Zsolt E.V. — a Szervezd CRM-rendszerének fejlesztése, lizemeltetése és karbantartasa,
adatfeldolgoz6i szerz6dés alapjan.

¢ Hostinger International Ltd. (61 Lordou Vironos str., 6023 Larnaca, Ciprus) — a CRM-et futtaté virtualis
szerver lizemeltetése; adatkdzpont: Frankfurt, Németorszag.

¢ Supabase Pte. Ltd. (Szingapur) — a CRM adatbazisa; az adatok tarolasi helye: Frankfurt, Németorszag. Ha
a szolgaltato vagy alvallalkozéja az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kivilrél fér hozza az adatokhoz,
arra az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott altalanos adatvédelmi kikdtések vonatkoznak.

* Plus Five Five, Inc. (Resend, Amerikai Egyesiilt Allamok) — a CRM-bdl kiildétt e-mail-értesitések
kézbesitése. Az e-mail-cimet és az lizenet tartalméat az Egyesiilt Allamokban kezeli; az adattovabbitas az
EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti tandsitas alapjan torténik.

« Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag) — Google Workspace: a
résztvevdi tablazat (Google Tablazatok) és a Szervezd e-mail-levelezése. A Google LLC (Amerikai Egyesiilt
Allamok) részére torténé esetleges adattovabbitas az EU-USA adatvédelmi keretrendszer szerinti tandsitas
alapjan torténik.

A nyereményhez kapcsolodé bizonylatokat a Szervezé konyvel6je a szikséges kérben megismerheti.
Kotelezd hatosagi adatszolgaltatas csak jogszabdlyi felhatalmazas alapjan torténik.

A nyertes a foglalashoz és a vendégazonositashoz sziikséges adatokat kozvetlenil adja meg a
szallashelynek. A Szervez§ a résztvevdi listat nem tovabbitja a hotelnek. A Templomvaélgy Resort nyilvanos
tajékoztatoja szerinti adatkezeld a HILOGIC Szolgaltat6 Bt.; levelezési cime 3082 Matrakeresztes (Paszto),
Tothegyes Ut 54.; telefon: +36 32 460 460; tdjékoztatd: https://templomvolgy.hu/adatvedelmi-nyilatkozat/. A
széllashely a foglalasi adatokat 6néll6 adatkezel6ként kezeli.

5 Erintetti jogok és tiltakozas

A Jatékos hozzéférést, masolatot, helyesbitést, torlést és korlatozast kérhet; adathordozhatésagot a GDPR
feltételei szerint, az arra alkalmas jogalapu adatkezeléseknél gyakorolhat. Kételez8 bizonylati meg6rzés
esetén az érintett adat nem térolhet6 a kotelezd id6 elétt. A Szervez§ f6szabaly szerint egy hénapon belil
véalaszol; indokolt hosszabbitasrél és okarol ezen belil tadjékoztat. A kérelem az info@finor94kft.hu cimre vagy
a Szervez@ székhelyére (1188 Budapest, Benjamin utca 8/A) kildhetd.

A Jatékos sajat helyzetével kapcsolatos okbol barmikor tiltakozhat a jogos érdeken alapul6 kezelés ellen. A
kezelés ezutan csak a GDPR 21. cikkének megfeleld, igazolt okbdl folytathatd. A Szervezd a jaték tovabbi
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lebonyolitdsara vonatkoz6 tiltakozast teljesiti, és a szilkségtelen jatékadatokat torli; ett6l az alapmegrendelés
valtozatlanul fennmarad. Kozvetlen izletszerzési célt kezelés elleni tiltakozas esetén e céli kezelés
megszinik. A kulén hozzajarulas barmikor visszavonhatd, a korabbi kezelés jogszerliségének érintése nélkul.

A sorsolas szamit6gépes tAmogatéssal, emberi felligyelet és jogosultsagellendrzés mellett tdrténik. A
Szervezd nem alkalmaz profilalkotast vagy kizardlag automatizalt, emberi érdemi fellilvizsgéalat nélkuli
jogosultsagi dontést.

Panasz tehetd a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11.; 1363 Budapest, Pf. 9.; ugyfelszolgalat@naih.hu; https://naih.hu/. A Jatékos bir6saghoz is fordulhat, a
GDPR szerinti esetekben a szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallamban is.
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